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TIM – 7, Avenue Benoît Frachon           Horaires 

Actipôle la Neuvillette - 51100 Reims        Du lundi au vendredi de 7h30 à 12h et de 13h30 à 17h30  

Tel. : 03 26 87 99           Fermeture hebdomadaire le samedi 

www.tim-sa.fr            

HORAIRES D’OUVERTURE ET ACCES 
 

Du lundi au vendredi 

de 07h30 à 12h00 
et de 13h30 à 17h30 

 

 
 

Fermeture hebdomadaire le samedi 

 

 

 

 

NOUS CONTACTER 
 

STANDARD ACCUEIL 
Tél. 03 26 87 99 99 

secretariat@tim-sa.fr 

 
SERVICE PORTAIL 

Tél. 03 26 06 90 43 

service-portail@tim-sa.fr 

 
SERVICE CLÔTURE 

Tél. 03 26 87 99 94 

service-cloture@tim-sa.fr 

 

SERVICE ALUMINIUM - PLASTIQUE 

Tél. 03 26 87 99 96 

service-aluplast@tim-sa.fr 
 

SERVICE MOTORISATION 

CONTRÔLE D’ACCES 

Tél. 03 26 87 99 92 

service-motorisation@tim-sa.fr 
 

SERVICE TRANSPORTS 
Tél. 03 26 06 90 42 

transports@tim-sa.fr 

 

Site internet : 

www.tim-sa.fr 

CONDITIONS D’ENLEVEMENT 
Nos magasiniers-caristes chargeront vos commandes, si 

besoin, à l’aide de chariot élévateur frontal ou par pont 

roulant. 

Clients comptants : 
Commande au comptoir 

Règlement de la facture 

Remise et chargement de votre commande dans votre 

véhicule par l’un de nos magasiniers. 

 

 Vous avez la possibilité de régler votre facture à 

distance. Plus besoin de vous déplacer vous payez par 

téléphone, vos employés viennent enlever la 

marchandise. 

 

Clients en compte : 
Commande au comptoir 

Remise et chargement de votre commande dans votre 

véhicule par l’un de nos magasiniers. 

Facturation à la fin du mois. 

 

Les services à votre disposition :   

• Coupe de transports de vos profils ou plaques 

N’hésitez pas à faire votre demande dès votre arrivée en 

magasin. 
 

• Prêt de matériel 
Du matériel professionnel juste le temps de vos travaux. 
 

• Reprise de matériel 
Nous reprenons votre matériel en trop (sous conditions) 

 

CONDITIONS D’ENLEVEMENT 

MOYENS DE PAIEMENT 
 

 

Paiement en espèces dans la limite de 1 000 €. 

 

Paiement par carte bancaire. 

 

Paiement par virement bancaire. 

 

Paiement par carte bancaire à distance, par téléphone. 

 

Nous n’acceptons plus les paiements par chèque. 

 

 

 

 

 

 

Nouveaux horaires 


